W’ PRAKTIJKINFORMATIE OEFENTHERAPIE

Welkom!
Op dit formulier lees je informatie over de gang van zaken binnen de praktijk. Heb je na het lezen hiervan nog vragen,
neem dan gerust contact op.

Gang van zaken

Tijdens het eerste consult worden je klachten geinventariseerd; indien nodig zal er lichamelijk onderzoek worden
gedaan. Naar aanleiding hiervan zal er een behandelplan worden opgesteld. Er zullen vervolgens een aantal
vervolgafspraken worden gemaakt en je zult tijdens deze behandelingen oefeningen en adviezen mee krijgen voor
thuis. Probeer de oefeningen en adviezen zoveel mogelijk consequent op te volgen; pas dan heeft de therapie kans
van slagen. Bij vragen of onduidelijkheden kun je altijd tussentijds contact opnemen via Whatsapp of mail.

Ik houd een dossier bij van de behandeling. Je hebt recht op inzage in het dossier. Je kunt een verzoek tot inzage van
je persoonsgegevens sturen naar rian@praktijk-inmotion.nl. Zie voor verdere informatie hieronder bij
Privacyreglement.

Overleg met derden, bijvoorbeeld artsen, verloskundigen of andere instanties vindt plaats na overleg met jou. Inzage
in je dossier door derden, kan alleen na uitdrukkelijk en schriftelijke toestemming van jou. Het opvragen van
informatie geschiedt alleen in overleg met jou en na schriftelijke toestemming van jou.

Na afsluiting van de therapie ontvangt de huisarts en/of verwijzer een eindverslag. Zo nodig ontvangt de huisarts
en/of verwijzer tussentijds schriftelijk bericht. Mocht je hiertegen bezwaar hebben, dan kun je dit aangeven tijdens de
volgende behandeling.

Ik benieuwd naar je ervaringen. Daarom neemt Praktijk inMotion deel aan een onderzoek dat je ervaringen
bevraagd. Dit onderzoek wordt uitgevoerd door een onafhankelijk bureau genaamd QuestPro. Deelname aan dit
onderzoek is vrijwillig en volledig anoniem. Ik stel je deelname in het belang van verbeteren van mijn zorgverlening
natuurlijk erg op prijs! Graag vraag ik je om deel te nemen aan dit onderzoek. Je kunt op het toestemmingsformulier
aangeven of je hier toestemming voor geeft. Verdere uitleg over het patiéntervaringsonderzoek vind je op de
website onder ‘Cliéntervaringsonderzoek’ QuestPro.

Overige zaken

e Jedient je volgens de algemeen geldende (fatoens-)normen en waarden te gedragen. Als er bezwaren
bestaan tegen de handelingen dien je dit onmiddellijk aan te geven.

e De praktijk is niet verantwoordelijk voor diefstal of verlies van eigendommen in of rond het pand.

e Inde gehele praktijk geldt een rookverbod.

e Het nuttigen van etenswaren is niet toegestaan.

e Huisdieren zijn in de praktijk niet toegestaan.

e De praktijk is toegankelijk voor minder validen. Wanneer je gebruik van de traplift wilt maken, geef dit dan
vooraf aan.

¢ Wanneer je moedwillig iets van de praktijk vernielt, zullen de kosten voor reparatie, vervanging of reiniging
op je worden verhaald.

¢ In geval van calamiteiten dient je de aanwijzingen van het personeel, het bedrijvencentrum of de hiertoe
bevoegde instantie (brandweer, politie) op te volgen.

e Jedient op tijd voor je behandeling aanwezig te zijn. Indien je te laat komt, wordt de duur van de
behandeling verkort met de betreffende hoeveelheid tijd.

¢ Indien je verhuist of van zorgverzekeraar wisselt, verzoek ik je dit zo spoedig mogelijk door te geven. Bij het
niet aanleveren van de juiste persoonsgegevens ben je zelf verantwoordelijk voor de gemaakte kosten.

www.praktijk-inmotion.nl



